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Актуальность темы диссертационного исследования
Актуальность проведенного исследования обусловлена высокой

потребностью в совершенствовании профессиональных компетенций 

медицинского персонала в рамках, проводимой в стране реформы 

здравоохранения и наличия дефицита медицинских кадров.

В настоящее время психиатрическая служба России представлена 

сетью психиатрических учреждений, входящих в состав различных ведомств.

Психиатрическая служба Министерства труда и социальной защиты
*

Российской Федерации представлена сетью психоневрологических 

интернатов, в которых пациентам, имеющим психические расстройства, 

оказывают медицинскую помощь, проводят социально-терапевтические и 

реабилитационные мероприятия. В настоящее время коечная сеть 

психоневрологических интернатов составляет, примерно, 30% от всего 

коечного фонда психиатрической службы.

Однако, в условиях сложившегося дефицита медицинских кадров 

крайне актуальным является повышение профессиональной эффективности 

и, как следствие профессиональной компетентности имеющихся 

медицинских кадров, в том числе и среднего медицинского персонала 

психоневрологических интернатов, что явилось предметом исследования,



проведенного автором.

Степень обоснованности научных положений, выводов и рекомендаций,

сформулированных в диссертации

Научная обоснованность положений, выводов и рекомендаций, 

сформулированных в диссертации Филаткиной Н.В. определяется 

структурой исследования.

Выносимые на защиту положения отражают ключевые моменты 

исследования. Выводы, сформулированные на основании выполненной 

научной работы, логически вытекают из результатов исследования, отражают 

весь спектр поставленных задач и свидетельствуют о том, что автор достиг 

поставленной цели.

Достоверность и новизна исследования, полученных результатов

Достоверность полученных результатов исследования 

эпидемиологической картины инвалидности вследствие психических 

расстройств обеспечивается длительным периодом исследования и большим 

объемом наблюдений, который составил 508168 впервые признанных 

инвалидами (ВПИ) и 2827495 повторно признанных инвалидами (1111И) лиц 

из числа взрослого населения вследствие психических расстройств за 14 лет. 

Информационная база исследования представлена опросом по специально 

разработанным анкетам 143 медицинских сестер, 300 инвалидов и 42 

специалистов (врачи, психологи, трудоинструкторы, специалисты по 

социальной работе, музыкальные работники

Работа Н.В. Филаткиной отличается новизной, автором: изучена 

динамика инвалидности вследствие психических расстройств и расстройств 

поведения за длительный период (2005-2018 гг.) в Российской Федерации; - 

представлена структура первичной и повторной инвалидности вследствие 

психических расстройств и расстройств поведения за длительный период 

(2005-2018 гг.) в Российской Федерации. Дана оценка тяжести инвалидности 

вследствие психических расстройств и расстройств поведения и нуждаемости 

в медико-социальной реабилитации в условиях психоневрологического



интерната; проведено комплексное исследование социально

демографического статуса и профессиональных компетенций среднего 

медицинского персонала, участвующего в медико-социальной реабилитации 

инвалидов психоневрологического интерната; проведена балльная оценка 

деятельности среднего медицинского персонала, участвующего в 

комплексной медико-социальной реабилитации инвалидов, с применением 

анкетирования специалистов реабилитационного процесса и опроса 

инвалидов психоневрологического интерната, результат которых определил 

необходимость разработки мероприятий по совершенствованию 

профессиональных компетенций среднего медицинского персонала в 

реализации комплексного подхода к медико-социальной реабилитации 

инвалидов психоневрологического интерната; представлена модель 

взаимодействия среднего медицинского персонала со специалистами 

полифункциональной бригады (врачами, специалистами по социальной 

работе, психологами, инструкторами по труду, воспитателями, музыкальным 

и физкультурным работниками, юристом) в процессе осуществления медико

социальной реабилитации в психоневрологическом интернате, которая 

отражает многоаспектность нуждаемости инвалидов в различных лечебно

диагностических и клинико-экспертных методиках. Обоснована 

функциональная роль среднего медицинского персонала в составе 

полифункциональной бригады в реализации комплексной медико

социальной реабилитации; - разработаны мероприятия по 

совершенствованию профессиональных компетенций среднего медицинского 

персонала (программа по непрерывной системе внутриорганизационного 

профессионального обучения на рабочем месте) и рациональной организации 

сестринской деятельности («Карта сестринского наблюдения за инвалидом», 

«Проверочные листы (еженедельный административный обход)» и «Экран 

качества работы медицинской сестры»), что позволило повысить качество 

реабилитационного процесса в реализации комплексной медико-социальной 

реабилитации инвалидов психоневрологического интерната.



Значимость для науки и практики результатов исследования

Сформированный банк данных показателей первичной и повторной 

инвалидности вследствие класса болезней психических расстройств 

поведения является научной информационной базой для проведения 

мониторинга и определения нуждаемости в реабилитационных 

технологиях.

Результаты комплексного изучения социально-демографического 

статуса и профессиональных компетенций среднего медицинского 

персонала, участвующего в медико-социальной реабилитации инвалидов 

психоневрологического интерната, позволили создать систему оценок их 

реабилитационной деятельности, определить их функциональную роль и 

значимость в реализации комплексной медико-социальной реабилитации 

инвалидов.

Разработанные предложения по совершенствованию

профессиональных компетенций среднего медицинского персонала в 

реализации комплексной медико-социальной реабилитации инвалидов 

внедрены в деятельность Государственном бюджетном учреждении города 

Москвы «Психоневрологический интернат № 30 Департамента труда и 

социальной защиты населения города Москвы», Государственном
t

бюджетном учреждении города Москвы «Психоневрологический интернат 

№3 Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы», 

Государственном бюджетном стационарном учреждении социального 

обслуживания Московской области "Егорьевский психоневрологический 

интернат", Государственных бюджетных учреждениях социального 

обслуживания населения Ростовской области «Новочеркасский ПНИ», 

«Ростовский ПНИ №1», «Таганрогский ПНИ №1», «Шахтинский ПНИ», 

Государственном бюджетном учреждении здравоохранения 

«Психиатрическая клиническая больница №13 Департамента 

здравоохранения города Москвы». Результаты исследования используются в 

учебном процессе на кафедре спортивной медицины и медицинской



реабилитации Института клинической медицины им. Н.В. Склифосовского 

ФГАОУ ВО Первый МГМУ им. И.М. Сеченова Минздрава России 

(Сеченовский Университет).

Оценка содержания диссертации

Диссертация написана по общепринятому образцу и состоит из 

введения, 6 глав, заключения, выводов, практических рекомендаций и 

приложений. Материал изложен на 213 страницах, содержит 36 таблиц, 28 

рисунков. Список литературы включает 196 источников (151 -

отечественных и 45 -  зарубежных).

Во введении автором показана актуальность изучаемой проблемы, 

степень разработанности темы, сформулированы цель и задачи 

исследования. Задачи достаточно конкретны и в полной мере позволяют 

решить поставленную автором цель. Выделены научная новизна и 

практическая значимость выполненной работы, представлены основные 

положения, выносимые на защиту.

В первой главе в обзоре литературы и нормативно-правовых 

документов приводятся последние данные о современных аспектах по 

профессиональной деятельности среднего медицинского персонала, 

показана ее многогранность и разнонаправленность. Особое внимание 

уделено особенностям работы среднего медицинского персонала при 

оказании психиатрической помощи. Приведен подробный анализ данных 

литературы, свидетельствующих о целесообразности разработки новых 

подходов к научному обоснованию мероприятий по совершенствованию 

профессиональных компетенций среднего медицинского персонала в 

реализации лечебно-диагностических процессов и комплексной 

реабилитации инвалидов на базе психоневрологических интернатов.

Вторая глава диссертации посвящена методике и организации 

исследования, приведены характеристики базы исследования и методы 

исследования, представлена общая схемы исследования и его программы, 

методики сбора первичной информации и принципы выборки, сбор и анализ



информации по кадровому составу и структуре заболеваемости; проведение 

социологического исследования, а также анализ полученных данных и 

подготовку результатов исследования и публикаций.

В третьей главе проанализированы уровень и тяжесть инвалидности 

вследствие болезней класса психических расстройств и расстройств 

поведения. Представлен анализ эпидемиологии возрастных особенностей 

первичной и повторной инвалидности взрослого населения в РФ. Выделен 

контингент пожилого возраста, определены динамика, тяжесть, уровень и 

региональные особенности распространения первичной и повторной 

инвалидности лиц вследствие психических расстройств в субъектах РФ. 

Также проведен анализ деятельности стационарных учреждений социального 

обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в Российской 

Федерации за 2005-2018гг. Оценена нуждаемость инвалидов вследствие 

психических расстройств и расстройств поведения в медико-социальной 

реабилитации в условиях психоневрологического интерната.

Четвертая глава посвящена анализу социально-демографической и 

профессиональной характеристикам среднего медицинского персонала, 

участвующего в комплексной реабилитации инвалидов 

психоневрологического интерната.

Проведен анализ способов участия медсестер в мероприятиях, 

выходящих за пределы медицинской деятельности, их функциональных 

обязанностей, отражающий специфику реабилитационной работы, которая 

проводиться в психоневрологическом интернате, и практически невозможна 

без их участия. В главе дана характеристика взаимодействия медицинских 

сестер с другими специалистами, участвующими в реабилитационном 

процессе в виде организационно-функциональной модели, в которой отражен 

мультидисциплинарный подход с использованием полипрофессиональных 

бригад.

В пятой главе анализируется качество работы медицинских сестер 

психоневрологического интерната. Автором разработана методика



обобщенной и дифференцированной балльной оценки деятельности 

медицинских сестер, основанная на четырех критериях: оценка качества 

выполнения врачебных назначений; надзора за психически больными 

инвалидами; ухода за инвалидами и готовности оказания неотложной 

помощи лицам с психическими расстройствами, каждому из которых 

экспертным путем присваивался балл. Проведенная балльная оценка 

качества сестринской деятельности всех медицинских сестер, участвующих в 

реабилитации инвалидов психоневрологического интерната, позволила 

выделить 3 группы в зависимости от балльной градации сестринской 

деятельности (высокая составила -  18,5, умеренная -  17,6, низкая -  15,4 

балла).

Осуществлена оценка деятельности медицинских сестер 

специалистами психоневрологического интерната.

Анализ обобщающей оценки качества сестринской помощи показал, 

что высокая оценка деятельности медицинских сестер, сделанная врачами, 

составила 52,7%. Удовлетворительную оценку качества сестринской помощи 

поставили 47,3% врачей.

Социологический опрос всех специалистов учреждения, участвующих 

в реабилитационном процессе, показал разброс оценок места и роли 

медицинской сестры психоневрологического интерната №30.

В шестой главе на основании результатов проведенного исследования 

разработаны мероприятия по совершенствованию профессиональных 

компетенций среднего медицинского персонала в реализации комплексной 

реабилитации инвалидов психоневрологического интерната. Выявлена 

недостаточность правовой информированности в области нормативно

правовой документации, рекомендован перечень основных нормативно

правовых актов в сфере социальной защиты, социального обслуживания и 

реабилитации инвалидов для внутриорганизационного изучения. Выявлена 

потребность медицинских сестер в расширении информации об особенностях 

работы с инвалидами, страдающими различными формами психических



расстройств, о побочном действии нейролептических препаратов. 

Предложено расширение форм профессионального внутриорганизационного 

обучения медсестер (сертификационные циклы, учеба на рабочем месте). 

Создан учебно-методический кабинет с целью непрерывного 

внутриорганизационного образования среднего медицинского персонала, 

разработана «Программа по непрерывному профессиональному 

внутриорганизационному обучению медицинских сестер учреждения» и 

введена в действие.

В соответствии с этапами сестринского реабилитационного процесса 

были разработаны и внедрены в деятельность среднего медицинского 

персонала план сестринского ухода и «Карта сестринского наблюдения за 

инвалидом», которая дает возможность планировать, осуществлять и 

оценивать уход, отвечающий потребностям отдельного инвалида.

Для оценки профессиональной деятельности среднего медицинского 

персонала и внутреннего контроля качества их работы были разработаны и 

внедрены Проверочные листы, результатом которых является соблюдения 

требований к качеству и безопасности сестринской деятельности. Разработан 

Экран качества работы медицинской сестры палатной, в котором по 

балльной системе ежемесячно оценивается эффективность выполнения
t

основных показателей работы среднего медицинского персонала.

Разработанные мероприятия по совершенствованию деятельности 

среднего медицинского персонала психоневрологического интерната 

повышают эффективность профессиональных компетенций, что 

способствует профилактике развития обострений основного психического 

расстройства инвалидов, сократив повторные госпитализации в 

психиатрические стационары на 57,8% за период исследования. Количество 

жалоб со стороны инвалидов и их родственников за период исследования 

снизилось более чем в 2 раза (55,2%), что показывает положительный эффект 

разработанных и проведенных мероприятий.

Заключение диссертации обобщает проведенное исследование;



выводы полностью соответствуют поставленным задачам и логически 

вытекают из полученных результатов; сформулированные автором 

практически рекомендации содержательны и значимы.

Автореферат диссертации и опубликованные работы полностью 

отражают содержание проведенного исследования.

По теме диссертации опубликовано 23научные работы, из них 8 

статей в журналах, рекомендованных ВАК Минобрнауки России и 1 статья 

в журнале, индексируемом в международной базе данных Scopus.

Принципиальных замечаний по содержанию и оформлению 

диссертации нет.

Заключение

По своей актуальности, структуре, научной новизне, методическому 

уровню, теоретической и практической значимости диссертационная работа 

Филаткиной Натальи Вячеславовны на тему «Совершенствование 

профессиональных компетенций среднего медицинского персонала в 

реализации комплексной реабилитации инвалидов психоневрологического 

интерната» является законченной научно-квалификационной работой, в 

которой решена задача по выявлению факторов, влияющих на 

профессиональные компетенции среднего медицинского персонала 

психоневрологического интерната, имеющих важное значение для медико

социальной реабилитации, общественного здоровья и здравоохранения как 

научной, так и практической области знаний. Диссертация полностью 

соответствует требованиям п. 16 «Положения о присуждении ученых 

степеней в федеральном государственном автономном образовательном 

учреждении высшего образования Первый Московский государственный 

медицинский университет имени И.М.Сеченова Министерства 

здравоохранения Российской Федерации (Сеченовский Университет), 

утвержденным приказом ректора Сеченовского Университета от 31.01.2020 г. 

№0094/Р, предъявляемым к кандидатским диссертациям. Автор заслуживает 

присуждения ученой степени кандидата медицинских наук по



специальностям: 14.02.06 -  Медико-социальная экспертиза и медико

социальная реабилитация, 14.02.03 -  Общественное здоровье и

здравоохранение.
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