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Смолина Виктория Александровна, 1990 года рождения, гражданство РФ, 
окончила Государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 
профессионального образования «Саратовский государственный медицинский 
университет им. В.И. Разумовского» Министерства здравоохранения и 
социального развития Российской Федерации в 2012 году по специальности 
«Фармация».

В 2014 году зачислена в число аспирантов 1-го курса на очную форму 
обучения по основной профессиональной образовательной программе высшего 
образования -  программе подготовки научно-педагогических кадров в 
аспирантуре по направлению подготовки 32.06.01 Медико-профилактическое
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дело, по специальности 14.02.05 -  Социология медицины. Отчислена из 
аспирантуры в 2017 году в связи с окончанием обучения (диплом об окончании 
аспирантуры 106404 0000017, регистрационный номер 17, дата выдачи 07 июля 
2017 г.). Экзамены кандидатского минимума сданы в рамках обучения по 
программе подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре.

С 2012 года работает в должности ассистента кафедры экономики и 
управления здравоохранением и фармацией ФГБОУ ВО Саратовский ГМУ 
им. В.И. Разумовского Минздрава России по настоящее время.

Научный руководитель: Новокрещенова Ирина Геннадьевна, доктор 
медицинских наук, профессор, заведующая кафедрой экономики и управления 
здравоохранением и фармацией ФГБОУ ВО Саратовский ГМУ 
им. В.И. Разумовского Минздрава России.

Текст диссертации был проверен в системе «Антиплагиат» и не содержит 
заимствованного материала без ссылки на авторов.

По итогам обсуждения диссертационного исследования «Медико
социологический анализ профессиональной социализации фармацевтических 
специалистов аптечной организации», представленного на соискание ученой 
степени кандидата медицинских наук по специальности 14.02.05 -  Социология 
медицины, принято следующее заключение:

Оценка выполненной соискателем работы
Диссертация Смолиной Виктории Александровны является завершенным 

самостоятельным научно-квалификационным исследованием, выполненном на 
высоком научно-методическом уровне и содержащем новые научные 
положения. Проведенное исследование полностью соответствует требованиям 
Положения о порядке присуждения ученых степеней ВАК.

Актуальность темы диссертационного исследования
В условиях развития фармацевтического рынка, широкой доступности 

информационных ресурсов для потребителей, реализации концепции 
ответственного самолечения, переориентации массового сознания и установок 
индивидуального сознания в сфере потребления лекарств особое значение 
приобретает профессиональная деятельность фармацевтических специалистов, 
ориентированная на здоровье и благополучие человека.
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Проблемы профессиональной социализации во многом детерминированы 
условиями трудовой деятельности. Особенности и условия работы аптеки, как 
агента профессиональной реализации и профессионального развития 
фармацевтического работника, существенным образом влияют на процессы его 
профессиональной социализации. Профессиональная деятельность провизора, 
фармацевта в аптечной организации многофункциональна, осуществляется в 
системе человек-человек и характеризуется социальной ответственностью. 
Изучение особенностей профессиональной социализации фармацевтических 
специалистов и факторов, на нее влияющих является актуальной и практически 
востребованной темой для системы оказания медицинской и фармацевтической 
помощи населению. Однако комплексных исследований профессиональной 
социализации фармацевтических работников аптечных организаций в 
проблемном поле социологии медицины до настоящего времени не 
проводилось.

Личное участие соискателя в получении результатов, изложенных в 
диссертации

Диссертационная работа представляет собой самостоятельный труд 
автора. Диссертантом лично проведен анализ литературы по проблеме 
исследования, разработан инструментарий для проведения исследования. 
Автором самостоятельно осуществлен сбор материала, его математико
статистическая обработка, анализ. Сформулированы обоснованные выводы и 
практические рекомендации. Вклад автора является определяющим и 
заключается в непосредственном участии на всех этапах исследования: от 
теоретической и практической реализации поставленных задач до обсуждения 
результатов в научных публикациях и докладах.

Степень достоверности результатов проведенных исследований
Достоверность полученных данных обеспечивается использованием 

современных средств и методик проведения социологических исследований: 
анкетирование потребителей (населения), представителей профессиональных 
сообществ врачей и фармацевтических специалистов с разработкой 
индивидуальной анонимной анкеты для каждой группы респондентов, а также 
применение качественного метода — проведение интервьюирования
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руководителей фармацевтических организаций. Использование научного 
наблюдения с помощью карты обследования позволило установить основные 
параметры деятельности аптек в условиях регионального здравоохранения.

Диссертационная работа выполнена на достаточном объеме исходного 
материала (изучено 282 литературных источника, в том числе 86 -  зарубежных, 
представлены результаты обследования 120 аптечных организаций; 
анкетирования 343 врачей, 407 фармацевтических специалистов и 
778 посетителей аптечных организаций; экспертного интервью 
32 руководителей фармацевтических организаций). Высокий методический 
уровень диссертационной работы, адекватность используемых 
методологических подходов задачам исследования дают основание говорить о 
достоверности полученных результатов и обоснованности сделанных автором 
выводов, логично вытекающих из полученных результатов исследования.

Научная новизна результатов проведенных исследований
Заключается в медико-социологическом анализе современных процессов 

профессиональной социализации фармацевтических специалистов, 
работающих в условиях аптечной организации. Выявлены основные 
характеристики аптечной организации как места работы, определяющего 
профессиональную социализацию фармацевтического специалиста. Определена 
удовлетворенность потребителей фармацевтической помощи от 
взаимодействия с фармацевтическим специалистом. Доказана важность 
фармацевтического консультирования на уровне аптечной организации, 
специалистов которой население воспринимает в качестве акторов первого 
контакта в системе медицинского обслуживания. Установлены социально
профессиональные характеристики фармацевтического специалиста аптеки, 
определяющие его профессиональную социализацию. Определены факторы, 
влияющие на интериоризацию профессиональной роли фармацевтического 
специалиста. Результаты исследования уточняют содержательное наполнение 
понятия профессиональной социализации фармацевтических специалистов 
аптек, в том числе дифференцированы воздействующие на нее факторы. 
Получена новая эмпирическая информация, благодаря которой выявлены 
барьеры профессиональной социализации фармацевтических работников и 
предложены механизмы их преодоления.
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Практическая значимость проведенных исследований
В результате проведения социологического исследования получены 

систематизированные представления врачей, фармацевтических работников и 
посетителей аптек о роли, статусе и функциях фармацевтического специалиста 
аптеки. Определены факторы, влияющие на профессиональную социализацию 
фармацевтического специалиста аптечной организации. Подготовленные по 
материалам данного исследования рекомендации руководителям 
фармацевтических и медицинских организаций, профессиональным 
фармацевтическим ассоциациям позволяют преодолеть барьеры 
профессиональной социализации фармацевтических специалистов аптеки.

Ценность научных работ соискателя ученой степени
Ценность опубликованных работ является высокой, в них отражены 

основные положения и результаты исследования, касающиеся 
профессионального статуса и роли фармацевтических специалистов аптеки в 
обществе, механизмов профессиональной социализации фармацевтических 
специалистов, а также социально-профессиональной характеристики 
работников аптек и удовлетворенности фармацевтических специалистов 
профессиональной деятельностью; особенностей восприятия
фармацевтического специалиста потребителями фармацевтической помощи и 
медицинским сообществом.

Внедрение результатов диссертационного исследования в практику
Основные результаты исследования и практические рекомендации 

внедрены в практическую деятельность фармацевтических организаций 
(Областное государственное учреждение «Саратовский аптечный склад», акт от 
25.11.2021) и профессиональной фармацевтической ассоциации (регионального 
представительства Ассоциации аптечных учреждений «СоюзФарма» по 
Саратовской области, акт от 15.11.2021) при решении кадровых проблем и 
преодолении барьеров профессиональной социализации фармацевтических 
специалистов аптечной организации, а также при организации и проведении 
научно-практических конференций совместно с медицинскими и 
фармацевтическими специалистами, посвященных проблемам лекарственного 
обеспечения населения, особенностям фармацевтического консультирования.
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Результаты исследования внедрены в учебный процесс ФГБОУ ВО 
«Саратовский ГМУ им. В.И. Разумовского» Минздрава России при подготовке 
ординаторов по специальности 33.08.02 «Управление и экономика фармации», 
при проведении циклов повышения квалификации по специальности 
«Управление и экономика фармации», а также при проведении учебно- и 
научно-исследовательской работы студентов фармацевтического факультета 
(акт внедрения № 892 от 14.07.2021).

Этическая экспертиза научного исследования в Локальном 
этическом комитете (по медицинским и фармацевтическим наукам)

В соответствии с выпиской из протокола №8 заседания Локального 
этического Комитета от 05.05.2015 было принято к сведению и одобрено 
исследование в рамках диссертационной работы «Медико-социологический 
анализ профессиональной социализации фармацевтических специалистов 
аптечной организации». Программа и инструментарий исследования были 
признаны не противоречащими требованиям медицинской этики.

Научная специальность, которой соответствует диссертация
1. Диссертация соответствует паспорту научной специальности 

14.02.05 -  Социология медицины, конкретно пп. 1 (Исследования по изучению 
медицины как социального института: медицина как целостная система, 
социальные связи, социальное взаимодействие, социальные отношения, 
изучение медицины и здравоохранения с позиций социального детерминизма; 
формирование социологических концепций развития медицины и 
здравоохранения. Изучение социальной гармонизации деятельности 
здравоохранения, формирования социальной базы политики здравоохранения. 
Научное обоснование по вопросам социологии организации здравоохранения, 
медицинского персонала (его социальной роли и положения), медицинской 
профессии, пациента, здоровья и болезни), 6 (Изучение особенностей 
управления индивидами, социальными группами на макро-, мезо-, микро- и 
наноуровнях социально-экономической иерархии: методов управляющего 
воздействия, методов социально-психологической организации работы 
аппарата медицинского учреждения, общественной оценки социально-
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экономического статуса ЛПУ и системы взаимоотношений в медицинском 
коллективе: социально-психологическое восприятие экономического
положения медицинского работника, динамика отношений: врач -  врач, врач -  
средний медперсонал, врач -  пациент и другие виды; запросов социальной 
гармонизации практического здравоохранения (на уровне ЛПУ) (механизмы 
конкретного взаимодействия современного общества, отрасли и пациента).

Полнота изложения материалов диссертации в работах, 
опубликованных соискателем

По теме диссертации опубликовано 11 печатных работ, в том числе 
научных статей, отражающих основные результаты диссертации 9 статей, из 
них 3 статьи в изданиях из Перечня Университета/Перечня ВАК при 
Минобрнауки, 1 статья в журнале, включенном в международные базы Scopus и 
Web of Science; в иных изданиях -  5 статей; а также 2 обзорные статьи, в том 
числе 1 публикация в издании из Перечня Университета/Перечня ВАК при 
Минобрнауки и 1 статья в сборнике материалов зарубежной конференции.

Статьи в журналах, реферируемые в наукометрических международных 
базах данных (Scopus и Web of Science) (не менее 1):

1. Smolina VA. Job satisfaction among pharmacists / VA Smolina, 
IG Novolcreshchenova, IV Novokreshchenov // Russian Open Medical Journal 2021; 
10: e0313 [Scopus, Web of Science].

Статьи в журналах, включенных в Перечень рецензируемых научных 
изданий, рекомендованных ВАК при Минобрнауки России (не менее 2):

1. Смолина, В.А. Использование Интернет-технологий при оказании 
фармацевтической помощи / Е.Д. Лобова, В.А. Смолина // Саратовский 
научно-медицинский журнал, 2014. -  Т. 10, №2. -  С. 322-326.

2. Смолина, В.А. Междисциплинарный подход к изучению 
фармацевтической помощи в проблемном поле социологии медицины (обзор)/ 
В.А. Смолина, И.Г. Новокрещенова // Саратовский научно-медицинский 
журнал, 2017.-Т . 13, №2.-С . 295-299.

3. Смолина, В.А. Мнение врачебного сообщества о роли аптечной 
организации в системе охраны здоровья населения / В.А. Смолина, 
И.Г. Новокрещенова, И.В. Новокрещенов // Социология медицины, 2018. -  
Т.17, № 1 .-С. 29-34.
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4. Смолина, В.А. Профессиональная характеристика 
фармацевтического работника аптечной организации / В.А. Смолина, 
И.Г. Новокрещенова, И.В. Новокрещенов // Саратовский научно
медицинский журнал, 2020. -  Т. 16, №4. -  С. 968-973.

в иных изданиях:
1. Смолина, В.А. Восприятие аптечных организаций потребителями

фармацевтической помощи / И.Г. Новокрещенова, В.А. Смолина // Социология 
медицины: векторы научного поиска: сборник материалов научно-
практической конференции с международным участием. М.: 2015. -  С. 131-133.

2. Смолина, В.А. Мнение фармацевтических работников об аптеке 
как элементе системы охраны здоровья населения / В.А. Смолина, 
И.Г. Новокрещенова // Ремедиум. Журнал о российском рынке лекарств и 
медицинской технике, 2018. -№  9. -  С. 20-25.

3. Смолина, В.А. Современные тенденции развития аптечных 
организаций / В.А. Смолина, И.Г. Новокрещенова // Инновации в медицине и 
фармации -  2016: сборник материалов дистанционной научно-практической 
конференции студентов и молодых ученых. Белорусский государственный 
медицинский университет, 2016. -  С. 724-729.

4. Смолина, В.А. Удовлетворенность работников аптек
профессиональной деятельностью / В.А. Смолина, И.Г. Новокрещенова, 
И.В. Новокрещенов // Эффективный менеджмент здравоохранения: стратегии 
инноваций: сборник материалов Всероссийской научно-практической
конференции. -  Саратов, 2018. -  С. 197-200.

5. Смолина, В.А. Характеристика места профессиональной 
реализации фармацевтического специалиста аптечной организации /
B. А. Смолина, И.Г. Новокрещенова, И.В. Новокрещенов // Эффективный 
менеджмент здравоохранения: стратегии инноваций: сборник материалов 
II Международной научно-практической конференции. -  Саратов, 2021. -
C. 248-250.

6. Smolina VA. Social aspects of the pharmacists’ professional role / 
VA Smolina, IG Novokreshchenova, IV Novokreshchenov // The European 
Proceedings of Social and Behavioural Sciences. EpSBS SECMC 2021 International 
conference «State and law in the context of modem challenges». 2021. P. 591-597.
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Основные положения диссертации были доложены и обсуждены на 
научных конференциях:

Материалы исследования представлены на двенадцати научно- 
практических конференциях, в том числе: трех научно-практических 
конференциях «Фармацевтическое консультирование как основа оказания 
качественной лекарственной помощи населению» (Саратов, 2014, 2017, 2018); 
очередной III Всероссийской научно-практической конференции с
международным участием «Социология медицины: векторы научного поиска» 
(Москва, 2015); VI Всероссийской неделе медицинской науки с
международным участием (Саратов, 2016); межвузовской научно-практической 
конференции «Актуальные проблемы здравоохранения и медицинского 
образования» (Саратов, 2016); научно-практической конференции студентов и 
молодых ученых «Инновации в медицине и фармации -  2016» (Беларусь, 2016); 
IV Всероссийской с международным участием научно-практической
конференции «Интегративные исследования в медицине» (Саратов, 2017); 
Совместном заседании ИК РОС «Социология медицины» и «Социология 
здоровья и здравоохранения» (Москва, 2018); VIII Международном 
молодежном научном медицинском форуме «Белые цветы» (Казань, 2021); двух 
Международных научно-практических конференциях «Эффективный
менеджмент здравоохранения: стратегии инноваций» (Саратов, 2018, 2021).

Заключение
Диссертация соответствует требованиям п. 19 Положения о присуждении 

ученых степеней ФГАОУ ВО Первый Московский государственный 
медицинский университет им. И.М. Сеченова Министерства здравоохранения 
Российской Федерации (Сеченовский Университет), утвержденного приказом 
от 31.01.2020 г. № 0094/Р и не содержит заимствованного материала без ссылки 
на авторов.

Первичная документация проверена и соответствует материалам, 
включенным в диссертацию.
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Диссертационная работа Смолиной Виктории Александровны «Медико
социологический анализ профессиональной социализации фармацевтических 
специалистов аптечной организации» рекомендуется к защите на соискание 
ученой степени кандидата медицинских наук по специальности 14.02.05 -  
Социология медицины.

Заключение принято на совместном заседании кафедры экономики и 
управления здравоохранением и фармацией и кафедры философии, 
гуманитарных наук и психологии ФГБОУ ВО Саратовский ГМУ 
им. В.И. Разумовского Минздрава России.

Присутствовало на заседании 24 чел.
Результаты голосования: «за» -  24 чел., «против» -  нет, «воздержалось» -  

нет, протокол № 4 от 17 декабря 2021 г.
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доктор социологических наук, профессор, 
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гуманитарных наук и психологии
ФГБОУ ВО Саратовский ГМУ 
им. В.И. Разумовского 
Минздрава России Андриянова Елена Андреевна

Подпись профессора Е.А. Андрияновой заверяю: 
Ученый секретарь Ученого совета ФГБОУ ВО 
Саратовский ГМУ им. В.И. Разумовского 
Минздрава России, 
доктор медицинских наук, доцент
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