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Цель освоения дисциплины Практика по фармацевтическому консультированию и 

информированию 

Цель освоения дисциплины: участие в формировании следующих компетенций: 

ПК-3; Способен решать задачи профессиональной деятельности при осуществлении 

отпуска и реализации лекарственных препаратов и других товаров аптечного ассортимента 

через фармацевтические и медицинские организации, в том числе при оказании помощи 

населению при чрезвычайных ситуациях на этапах медицинской эвакуации 

ОПК-3; Способен осуществлять профессиональную деятельность с учетом конкретных 

экономических, экологических, социальных факторов в рамках системы нормативно-

правового регулирования сферы обращения лекарственных средств 

 

Требования к результатам освоения дисциплины. 

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих 

компетенций: 

 

п/№ Код 

компетенци

и 

Содержание 

компетенци

и (или ее 

части) 

Индикаторы достижения компетенций: 

Знать Уметь Владеть Оценочные 

средства 

1 ПК-3 Способен 

решать 

задачи 

профессион

альной 

деятельност

и при 

осуществле

нии отпуска 

Порядок 

закупки и 

приема 

товаров от 

поставщико

в, учета и 

инвентариз

ации, 

установлен

Интерпрети

ровать 

положения 

нормативны

х правовых 

актов, 

регулирую

щих 

обращение 

Техникой 

создания 

необходимо

го 

санитарног

о режима 

аптеки и 

фармацевти

ческих 

Тестовые 

задания 

(Фармацевт

ичекое 

информиро

вание) 



 

 

и 

реализации 

лекарственн

ых 

препаратов 

и других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та через 

фармацевти

ческие и 

медицински

е 

организаци

и, в том 

числе при 

оказании 

помощи 

населению 

при 

чрезвычайн

ых 

ситуациях 

на этапах 

медицинско

й эвакуации 

ной в 

организаци

и, включая 

оформление 

соответству

ющей 

документац

ии; 

фармацевти

ческий 

маркетинг; 

Санитарно-

эпидемиоло

гические 

требования 

к 

организаци

и оптовой и 

розничной 

торговли 

лекарственн

ыми 

средствами 

и товарами 

аптечного 

ассортимен

та; порядок 

действий 

при 

чрезвычайн

ых 

ситуациях; 

Мерчандайз

инг в 

аптечных 

организаци

ях; Основы 

делового 

общения и 

культуры, 

профессион

альной 

психологии 

и этики, 

фармацевти

ческой 

деонтологи

и; Правила 

ценообразо

вания и 

цены на 

лекарственн

ых средств 

и товаров 

аптечного 

ассортимен

та; 

Информиро

вать врачей, 

провизоров 

и население 

об 

основных 

характерист

иках 

лекарственн

ых средств, 

правилах 

хранения; 

Оформлять 

документац

ию 

установлен

ного 

образца по 

изготовлени

ю, 

хранению, 

оформлени

ю и отпуску 

лекарственн

ых средств 

из аптеки; 

Применять 

на практике 

методы и 

приемы 

маркетинго

вого 

анализа в 

системе 

лекарственн

ого 

обеспечени

я населения 

и 

медицински

х 

организаци

й; 

Определять 

спрос и 

предприяти

й; 

Нормативно

-правовой 

документац

ией, 

регламенти

рующей 

порядок 

работы 

аптеки по 

приему 

рецептов и 

требований 

медицински

х 

организаци

й; 

Методами 

проведения 

внутриапте

чного 

контроля 

качества 

лекарств; 

Нормативно

й, 

справочной 

и научной 

литературо

й для 

решения 

профессион

альных 

задач; 

Техникой 

организаци

и работы в 

основных 

звеньях 

товаропров

одящей 

системы 

фармацевти

ческого 

рынка; 

Осуществля

ть 

фармацевти

ческую 

экспертизу 



 

 

лекарственн

ые средства 

и товары 

аптечного 

ассортимен

та; 

Современн

ые методы и 

подходы к 

обеспечени

ю качества 

фармацевти

ческой 

помощи; 

Информаци

онно-

коммуникац

ионные 

технологии 

и 

компьютери

зированные 

системы, 

использую

щиеся при 

отпуске 

лекарственн

ых 

препаратов 

и товаров 

аптечного 

ассортимен

та, 

современны

е методы 

поиска и 

оценки 

фармацевти

ческой 

информаци

и; 

Требования 

к ведению 

предметно-

количествен

ного учета 

лекарственн

ых 

препаратов; 

Требования 

к качеству 

потребност

ь в 

различных 

группах 

фармацевти

ческих 

товаров; 

Осуществля

ть приемку 

фармацевти

ческих 

товаров по 

количеству 

и качеству, с 

проведение

м 

товароведче

ского 

анализа по 

оценке их 

потребител

ьских 

свойств и 

безопасност

и; 

Формироват

ь 

оптимальну

ю структуру 

ассртимент

а; 

Проводить 

информаци

онную, 

воспитатель

ную и 

санитарно-

просветител

ьную 

работу; 

Осуществля

ть 

фармацевти

ческую 

экспертизу 

рецептов и 

требований 

лечебно-

профилакти

ческих 

учреждений

рецептов и 

требований-

накладных, 

отпускать 

лекарственн

ые средства 

амбулаторн

ым и 

стационарн

ым 

больным; 

Проводить 

сегментиро

вание 

фармацевти

ческого 

рынка и 

осуществля

ть выбор 

целевых 

сегментов; 

Способами 

определени

я 

информаци

онных 

потребност

ей 

лекарственн

ых средств, 

оказывать 

информаци

онно-

консультаци

онные 

услуги; 

Использова

ть 

современны

е ресурсы 

информаци

онного 

обеспечени

я 

фармацевти

ческого 

бизнеса; 

Способами 

формирован

ия цен на 

лекарственн



 

 

лекарственн

ых средств к 

маркировке 

лекарственн

ых средств 

и к 

документам

, 

подтвержда

ющим 

качество 

лекарственн

ых средств 

и других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та; 

Современн

ый 

ассортимен

т 

лекарственн

ых 

препаратов 

и товаров 

аптечного 

ассортимен

та по 

различным 

фармаколог

ическим 

группам, их 

характерист

ики, 

медицински

е показания 

и способ 

применения

, 

противопок

азания, 

побочные 

действия, 

синонимы и 

аналоги; 

Положения 

нормативны

х правовых 

актов, 

регулирую

; 

Реализовыв

ать 

лекарственн

ые средства, 

фармацевти

ческие 

товары и 

изделия 

медицинско

й техники, 

выполнять 

их 

предпродаж

ную 

подготовку, 

с учетом 

особенност

ей 

потребител

ьских 

свойств; 

Осуществля

ть учет 

рецептуры в 

соответству

ющей 

документац

ии; 

Проводить 

предметно-

количествен

ный учет 

лекарственн

ых средств в 

аптеке; 

Вести учет 

льготного и 

бесплатного 

обеспечени

я населения 

лекарственн

ыми 

средствами; 

Документал

ьно 

оформлять 

проведение 

лабораторн

ых, 

фасовочных 

ые средства 

и другие 

фармацевти

ческие 

товары; 

Вести 

администра

тивное 

делопроизв

одство; 

Соблюдать 

принципы 

этики и 

деонтологи

и в общении 

с 

медицински

ми и 

фармацевти

ческими 

работникам

и, 

потребител

ями; 

Навыком 

принимать 

решения о 

замене 

выписанног

о 

лекарственн

ого 

препарата 

на 

синонимич

ные или 

аналогичны

е препараты 

в 

установлен

ном 

порядке; 

консультаци 

по способу 

применения

, 

противопок

азаниям, 

побочным 

действиям, 

взаимодейс



 

 

щих 

обращение 

лекарственн

ых средств 

и товаров 

аптечного 

ассортимен

та, включая 

выписыван

ие 

рецептов/тр

ебований, 

отпуск 

лекарственн

ых 

препаратов, 

медицински

х изделий и 

их 

хранение; 

основы 

организаци

и 

фармацевти

ческой 

помощи 

(амбулаторн

о-

поликлинич

еской и 

стационарн

ой) 

различным 

группам 

населения, в 

том числе 

при 

оказании 

помощи 

населению 

при 

чрезвычайн

ых 

ситуациях 

на этапах 

медицинско

й эвакуации 

и 

лабораторн

о-

фасовочных 

работ; 

Осуществля

ть выбор 

поставщика

, заключать 

договоры 

поставки с 

учетом 

способов 

франкировк

и и 

оформлять 

документац

ию по 

претензион

но-исковой 

работе; 

Оформлять 

заказы на 

поставку 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та; 

Формироват

ь цены на 

товары 

фармацевти

ческого 

ассортимен

та на всех 

этапах 

товаропрод

вижения, в 

том числе 

при 

внутриапте

чном 

изготовлени

и; 

Рациональн

о размещать 

в торговых 

залах и 

использоват

ь методы 

стимулиров

твию с 

пищей и 

другими 

группами 

лекарственн

ых 

препаратов 

и других 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та; Навыком 

оказывать 

консультаци

и по 

группам 

лекарственн

ых 

препаратов 

и 

синонимам 

в рамках 

одного 

международ

ного 

непатентова

нного 

наименован

ия и ценам 

на них 



 

 

ания сбыта 

товаров 

аптечного 

ассортимен

та. 

2 ОПК-3 Способен 

осуществля

ть 

профессион

альную 

деятельност

ь с учетом 

конкретных 

экономичес

ких, 

экологическ

их, 

социальных 

факторов в 

рамках 

системы 

нормативно

-правового 

регулирова

ния сферы 

обращения 

лекарственн

ых средств 

Систему 

нормативно

-правового 

регулирова

ния сферы 

обращения 

лекарственн

ых средств с 

учетом 

конкретных 

экономичес

ких, 

экологическ

их, 

социальных 

факторов; 

нормы и 

правила при 

решении 

задач 

профессион

альной 

деятельност

и в сфере 

обращения 

лекарственн

ых средств. 

Отбирать 

нормативно

-правовые 

акты 

регулирую

щие 

обращение 

лекарственн

ых средств 

и учитывать 

их при 

принятии 

управленче

ских 

решений с 

учетом 

конкретных 

экономичес

ких, 

экологическ

их, 

социальных 

факторов; 

выполнять 

трудовые 

действия с 

учетом их 

влияния на 

окружающу

ю среду, не 

допуская 

возникнове

ния 

экологическ

ой 

опасности. 

Навыками 

применения 

нормативны

х правовых 

актов при 

регулирова

нии сферы 

обращения 

лекарственн

ых средств с 

учетом 

конкретных 

экономичес

ких, 

экологическ

их, 

социальных 

факторов, а 

также норм 

и правил, 

установлен

ными 

уполномоче

нными 

органами 

государстве

нной 

власти, при 

решении 

задач 

профессион

альной 

деятельност

и в сфере 

обращения 

лекарственн

ых средств; 

навыками 

определени

я и 

интерпрета

ции 

основных 

экологическ

их 

Тестовые 

задания 

(Фармацевт

ичекое 

информиро

вание) 



 

 

показателей 

состояния 

производств

енной 

среды при 

производств

е 

лекарственн

ых средств. 

 

Разделы дисциплины и компетенции, которые формируются при их изучении 

п/№ Код 

компетенции 

Наименование 

раздела/темы 

дисциплины 

Содержание раздела в 

дидактических единицах 

Оценочные 

средства 

 1 ОПК-3, 

ПК-3 

1. Фармацевтическое 

консультирование 

  

  1.1 «Техника продаж» 

лекарственных 

препаратов. 

Воспитательная 

работа, 

Фармацевтическая консультация Тестовые 

задания 

(Фармацевтиче

кое 

информирован

ие) 

 

  1.2 Ведение 

журналов в аптечной 

организации 

Фармпорядок Тестовые 

задания 

(Фармацевтиче

кое 

информирован

ие) 

 

  1.3 Безрецептурный 

отпуск 

лекарственных 

препаратов 

Правила безрецептурного 

отпуска 

Тестовые 

задания 

(Фармацевтиче

кое 

информирован

ие) 

 

   1.4 Рецептурный 

отпуск 

лекарственных 

препаратов. 

Воспитательная 

работа 

Правила рецептурного отпуска Тестовые 

задания 

(Фармацевтиче

кое 

информирован

ие) 



 

 

 

 

Виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Трудоемкость Трудоемкость по 

семестрам (Ч) 
объем в 

зачетных 

единицах 

(ЗЕТ) 

Объем 

в часах (Ч) 
Семестр 10 

Контактная работа, в том числе  60 60 

Консультации, аттестационные испытания 

(КАтт) (Экзамен) 

 6 6 

Лекции (Л)    

Лабораторные практикумы (ЛП)    

Практические занятия (ПЗ)  54 54 

Клинико-практические занятия (КПЗ)    

Семинары (С)    

Работа на симуляторах (РС)    

Самостоятельная работа 

студента (СРС) 

 30 30 

ИТОГО 3 90 90 

 

Содержание дисциплины (модуля) по видам занятий 
 
Практические занятия 

№ 

раздел

а 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема Применение ЭО и ДОТ Объем, час. 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
«Техника продаж» лекарственных 

препаратов. Воспитательная работа, 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

14 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
«Техника продаж» лекарственных 

препаратов. Воспитательная работа, 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

14 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Ведение журналов в аптечной 

организации 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

12 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Безрецептурный отпуск 

лекарственных препаратов 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

10 



 

 

Обучающийся» 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Рецептурный отпуск лекарственных 

препаратов. Воспитательная работа 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

18 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Рецептурный отпуск лекарственных 

препаратов. Воспитательная работа 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

18 

 
Самостоятельная работа студента 

№ 

раздела 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема занятия Вид СРС Объем, час. 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
«Техника продаж» 

лекарственных препаратов. 

Воспитательная работа, 

Работа с литературными 

источниками 
7 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
«Техника продаж» 

лекарственных препаратов. 

Воспитательная работа, 

Работа с литературными 

источниками 
7 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Ведение журналов в аптечной 

организации 
работа с ЭОРами 6 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Безрецептурный отпуск 

лекарственных препаратов 
выполнение заданий, 

предусмотренных рабочей 

программой 

8 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Рецептурный отпуск 

лекарственных препаратов. 

Воспитательная работа 

выполнение заданий, 

предусмотренных рабочей 

программой 

9 

 1 Фармацевтическое 

консультирование 
Рецептурный отпуск 

лекарственных препаратов. 

Воспитательная работа 

выполнение заданий, 

предусмотренных рабочей 

программой 

9 

 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

 

Перечень основной литературы 

 

№ Наименование согласно библиографическим требованиям 

1 Фармацевтическое информирование [Текст] : учебник : рекомендовано 

Координационным советом по области образования "Здравоохранение и 

медицинские науки" в качестве учебника для использования в образовательных 

учреждениях, реализующих основные профессиональные образовательные 

программы высшего образования уровня специалитета по направлению подготовки 

33.05.01 "Фармация" / под ред. докт. мед. наук, проф., чл.-корр. РАН А. А. 

Свистунова, канд. фарм. наук В. В. Тарасова ; Федеральное государственное 

автономное образовательное учреждение высшего образования Первый 

Московский государственный медицинский университет имени И. М. Сеченова 

Министерства здравоохранения Российской Федерации (Сеченовский 



 

 

Университет). — Москва : Лаборатория знаний, 2020. — 320 с. : ил. ; 24 см. — 

ISBN 978-5-00101-234-4 . 

 

Перечень дополнительной литературы 

 

№ Наименование согласно библиографическим требованиям 

1 Федеральный закон "Об обращении лекарственных средств" от 12.04.2010 N 61-ФЗ 

(последняя редакция) 

 

Перечень электронных образовательных ресурсов 
 

№ Наименование ЭОР Ссылка 

1 Воспитательная работа Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

2 МООК Фармацевтическое консультирование 

(информирование) 

Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

3 Тестовые задания (Фармацевтичекое информирование) Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

4 Законодательное регулирование правил отпуска 

лекарственных препаратов. Информация о лекарственных 

препаратах. Система мо 

Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

5 Фармацевтическое информирование Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

 

Материально-техническое обеспечение дисциплины 
 

№ п/п № 

учебных аудиторий и 

Адрес учебных 

аудиторий и объектов 

Наименование оборудованных 

учебных кабинетов, объектов для 



 

 

объектов для 

проведения занятий 

для проведения занятий проведения практических 

занятий, объектов физической 

культуры и спорта с перечнем 

основного оборудования 

1  аптечный пункт  241029, Брянская 

область, г. Брянск, 

Московский проспект д. 

4 (помещение      № 44, 

первый этаж здания) 

здания Гипермаркета 

«ЛИНИЯ-2») (Аптечный 

пункт) 

Помещение для учета, хранения 

и отпуска лекарственных средств 

на 8 человека 

Оборудование: 

Комплект аптечных шкафов 

(стеллажей) для хранения 

товаров – 1 шт. 

Рецептурные шкафы, лайт-боксы 

секционные – 1 шт. 

Шкаф для инвентаря – 1 шт. 

Шкаф металлический – 1 шт. 

Холодильник (шкаф 

холодильный) – 1 шт. 

Телефон – 1 шт. 

Шкаф для одежды – 2 шт. 

Гигрометр психометрический – 3 

шт. 

 Термометры для холодильников 

– 4 шт. 

Комплект оборудования для 

торгового зала -1шт. 

Комплект внутреннего 

оформления – 1 шт. 

Кассовое место – 1 шт. 

Контрольно- кассовая машина – 1 

шт. 

Кассовый терминал  - 1 шт. 

Компьютер – 1 шт. 

 Принтер – 1 шт. 

Сканер штрих – кода -1 шт. 

Холодильник (шкаф 

холодильный) – 1 шт 

2 аптечный пункт 241035, Брянская 

область, г. Брянск, ул. 

Ульянова д. 3, 

(помещение № 14, 

первый этаж здания  

Гипермаркета       

«ЛИНИЯ-2») (Аптечный 

пункт) 

Помещение для учета, хранения 

и отпуска лекарственных средств 

на 8 человека 

Оборудование: 

Комплект аптечных шкафов 

(стеллажей) для хранения 

товаров – 1 шт. 

Рецептурные шкафы, лайт-боксы 

секционные – 1 шт. 

Шкаф для инвентаря – 1 шт. 

Шкаф металлический – 1 шт. 

Холодильник (шкаф 

холодильный) – 1 шт. 



 

 

Телефон – 1 шт. 

Шкаф для одежды – 2 шт. 

Гигрометр психометрический – 3 

шт. 

 Термометры для холодильников 

– 4 шт. 

Комплект оборудования для 

торгового зала -1шт. 

Комплект внутреннего 

оформления – 1 шт. 

Кассовое место – 1 шт. 

Контрольно- кассовая машина – 1 

шт. 

Кассовый терминал  - 1 шт. 

Компьютер – 1 шт. 

 Принтер – 1 шт. 

Сканер штрих – кода -1 шт. 

Холодильник (шкаф 

холодильный) – 1 шт 
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