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Цель освоения дисциплины Профессиональные коммуникации 

Цель освоения дисциплины: участие в формировании следующих компетенций: 

 

Требования к результатам освоения дисциплины. 

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих 

компетенций: 

 

п/№ Код 

компетенци

и 

Содержание 

компетенци

и (или ее 

части) 

Индикаторы достижения компетенций: 

Знать Уметь Владеть Оценочные 

средства 

 

Разделы дисциплины и компетенции, которые формируются при их изучении 

п/№ Код 

компетенции 

Наименование 

раздела/темы 

дисциплины 

Содержание раздела в 

дидактических единицах 

Оценочные 

средства 

 

Виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Трудоемкость Трудоемкость по 

семестрам (Ч) 
объем в 

зачетных 

единицах 

(ЗЕТ) 

Объем 

в часах (Ч) 
Семестр 2 

Контактная работа, в том числе  30 30 



 

 

Консультации, аттестационные испытания 

(КАтт) (Экзамен) 

 4 4 

Лекции (Л)  8 8 

Лабораторные практикумы (ЛП)    

Практические занятия (ПЗ)    

Клинико-практические занятия (КПЗ)    

Семинары (С)  18 18 

Работа на симуляторах (РС)    

Самостоятельная работа 

студента (СРС) 

 6 6 

ИТОГО 1 36 36 

 

Содержание дисциплины (модуля) по видам занятий 

Лекционные занятия 

№ 

раздел

а 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема лекции Применение ЭО и ДОТ Объем, час. 

 1 Психологические 

основы 

межличностного 

общения 

Межличностное общение в деловой 

сфере 
 2 

 1 Психологические 

основы 

межличностного 

общения 

Межличностная коммуникация  2 

 2 Социально-

психологические 

особенности 

взаимодействия 

людей в малой 

группе 

Коллектив и личность  2 

 3 Условия и 

технологии 

эффективной 

коммуникации 

Техники слушания в деловой беседе  2 

 
Семинары 

№ 

раздел

а 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема Применение ЭО и ДОТ Объем, час. 

 1 Психологические 

основы 

Межличностное взаимодействие  4 



 

 

межличностного 

общения 

 1 Психологические 

основы 

межличностного 

общения 

Особенности эффективной 

коммуникации 
 2 

 2 Социально-

психологические 

особенности 

взаимодействия 

людей в малой 

группе 

Межличностные конфликты и пути 

их разрешения 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

4 

 2 Социально-

психологические 

особенности 

взаимодействия 

людей в малой 

группе 

Профессиональная 

коммуникативная компетентность 

среднего медицинского работника 

 4 

 3 Условия и 

технологии 

эффективной 

коммуникации 

Механизмы межличностного 

восприятия 
 4 

 
Самостоятельная работа студента 

№ 

раздела 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема занятия Вид СРС Объем, час. 

 1 Социально-

психологические 

особенности 

взаимодействия 

людей в малой 

группе 

Межличностные конфликты и 

пути их разрешения 
Работа с методическими 

материалами, размещенными 

на ЕОП, решение тестовых 

заданий, размещенных на 

ЕОП 

2 

 1 Социально-

психологические 

особенности 

взаимодействия 

людей в малой 

группе 

Профессиональная 

коммуникативная 

компетентность среднего 

медицинского работника 

Работа с методическими 

материалами, размещенными 

на ЕОП, решение тестовых 

заданий, размещенных на 

ЕОП 

2 

 2 Условия и 

технологии 

эффективной 

коммуникации 

Механизмы межличностного 

восприятия 
Работа с методическими 

материалами, размещенными 

на ЕОП, решение тестовых 

заданий, размещенных на 

ЕОП 

2 

 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

 

Перечень основной литературы 



 

 

 

№ Наименование согласно библиографическим требованиям 

1 Крысько, В. Г.  Психология в схемах и комментариях : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / В. Г. Крысько. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 394 с. 

2 Столяренко, Л.Д., Самыгин С.И. Психология общения / Л.Д. Столяренко. – Ростов-

на-Дону: Феникс, 2021. – 317 с. 

3 Островская, И.В. Психология общения: Учебник / И.В. Островская – Москва: 

ГЭОТАР–МЕДИА, 2023. – 192 с. 

 

Перечень дополнительной литературы 

 

№ Наименование согласно библиографическим требованиям 

1 Бороздина, Г. В.  Психология общения: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Г. В. Бороздина, Н. А. Кормнова; под общей 

редакцией Г. В. Бороздиной. — Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 463 с. 

2 Волкова, А.И. Психология общения: Учебник / А.И. Волкова. – Ростов-на-Дону: 

Феникс, 2018. – 446 с. 

3 Захарова, И. В. Психология делового общения : практикум для СПО / И. В. 

Захарова. — Саратов : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 130 c. 

4 Лавриненко, В. Н.  Психология общения: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / В. Н. Лавриненко, Л. И. Чернышова; под 

редакцией В. Н. Лавриненко, Л. И. Чернышовой. — Москва: Издательство Юрайт, 

2022. — 350 с. 

5 Леонов, Н. И.  Психология общения: учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Н. И. Леонов. — 4-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2021. — 193 с. 

6 Якуничева, О. Н. Психология общения: учебник для спо / О. Н. Якуничева, А. П. 

Прокофьева. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2022. — 224 с. 

7 Рождественский, Д. С.  Психосоматика: психоаналитический подход : учебное 

пособие для вузов / Д. С. Рождественский. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 235 с. 

 

Перечень электронных образовательных ресурсов 
 

№ Наименование ЭОР Ссылка 

1 СПО Профессиональные коммуникации Тестирование Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

2 СПО Межличностные конфликты и пути их разрешения Размещено в 

Информационной 



 

 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

3 СПО Профессиональные коммуникации Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

4 Подготовка к итоговой аттестации Профессиональные 

коммуникации 

Размещено в 

Информационной 

системе 

«Университет-

Обучающийся» 

 

Материально-техническое обеспечение дисциплины 
 

№ п/п № 

учебных аудиторий и 

объектов для 

проведения занятий 

Адрес учебных 

аудиторий и объектов 

для проведения занятий 

Наименование оборудованных 

учебных кабинетов, объектов для 

проведения практических 

занятий, объектов физической 

культуры и спорта с перечнем 

основного оборудования 

1  119602, г. Москва, ул. 

Академика Анохина, д. 

22, к. 1 

Помещение для проведения 

занятий лекционного типа:  

Стул с пюпитром – 74 шт.  

Магнитно-маркерная доска 

передвижная – 1 шт 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт 

Стол – 2 шт 

Стул – 3 шт 

Ноутбук – 1 шт 

Проектор подвесной – 1 шт 

Экран – 1 шт 

 

2  119602, г. Москва, ул. 

Академика Анохина, д. 

22, к. 1 

Помещение для проведения 

занятий лекционного типа:  

Стол – 22 шт 

Стул – 43 шт 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт 

Ноутбук – 1 шт 

Проектор подвесной – 1 шт 



 

 

Экран – 1 шт 

 

3  119602, г. Москва, ул. 

Академика Анохина, д. 

22, к. 1 

Помещение для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации: 

Стул с пюпитром – 16 шт.  

Магнитно-маркерная доска 

передвижная – 1 шт 

Стол – 1 шт 

Стул – 1 шт 

Ноутбук – 1 шт 

Проектор  – 1 шт 

Экран – 1 шт 

 

4  119602, г. Москва, ул. 

Академика Анохина, д. 

22, к. 1 

Помещение для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации: 

Стол – 15 шт 

Стул – 29 шт 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт 

Ноутбук – 1 шт 

Проектор – 1 шт 

Экран – 1 шт 

 

5  119602, г. Москва, ул. 

Академика Анохина, д. 

22, к. 1 

Помещение для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации: 

Стол – 16 шт 

Стул – 31 шт 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт 

Ноутбук – 1 шт 

Проектор – 1 шт 

Экран – 1 шт 

 

6  119602, г. Москва, ул. Помещение для проведения 



 

 

Академика Анохина, д. 

22, к. 1 

занятий лекционного типа:  

Стол – 17 шт 

Стул – 39 шт 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт 

Ноутбук – 1 шт 

Проектор подвесной – 1 шт 

Экран – 1 шт 

 

7  119602, г. Москва, ул. 

Академика Анохина, д. 

22, к. 1 

Помещение для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации: 

Стол – 15 шт 

Стул – 29 шт 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт 

Ноутбук – 1 шт 

Проектор подвесной – 1 шт 

Экран – 1 шт 

 

8 1-13 105043, г. Москва, б-р. 

Измайловский, д. 8 

Помещение для проведения 

занятий лекционного типа:  

Стул с пюпитром – 40 шт. 

Смарт-телевизор – 1 шт. 

Ноутбук – 1 шт. 

 

9 2,3,4-13 105043, г. Москва, б-р. 

Измайловский, д. 8 

Помещение для проведения 

занятий лекционного типа:  

Парты с лавками – на 80 

посадочных мест. 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт. 

Ноутбук – 1 шт. 

Проектор – 1 шт. 

Экран – 1 шт. 

 

10 6-13 105043, г. Москва, б-р. 

Измайловский, д. 8 

Помещение для проведения 

занятий лекционного типа:  

Стул с пюпитром – 60 шт. 

Маркерно-меловая доска 

настенная – 1 шт. 



 

 

Ноутбук – 1 шт. 

Проектор – 1 шт. 

 

Рабочая программа дисциплины разработана кафедрой Управления сестринской 

деятельностью и социальной работы ИПСР 

 

Принята на заседании кафедры Управления сестринской деятельностью и социальной 

работы ИПСР 

от 21.01.2025 г., протокол № 5 

 

Заведующий кафедрой    Касимовская Н.А. 

Управления сестринской 

деятельностью и социальной 

работы ИПСР 

 (подпись)  (фамилия, инициалы) 

 

Одобрена Центральным методическим советом 

От 31.01.2025 , протокол №2 

 

     

     

 

 


