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Вопросы для проведения промежуточной аттестации 

 

 

1. Что понимается под историей 

социальной работы? 

Наука, изучающая возникновение, 

развитие и эволюцию форм и методов 

социальной помощи в разных обществах и 

эпохах. 

2. Какие основные периоды выделяют в 

истории социальной работы? 

Архаический, церковно-монастырский, 

государственный, 

общественно-государственный, 

современный. 

3. Как осуществлялась помощь в 

первобытном обществе? 

На основе взаимопомощи и обычаев рода: 

поддержка стариков, детей, больных, 

распределение пищи. 

4. Что такое «родовая 

благотворительность»? 

Помощь внутри рода или племени, 

основанная на традициях взаимовыручки и 

коллективной ответственности. 

5. Как проявлялась социальная помощь в 

Древнем Египте? 

Поддержка жрецами, храмами, фараонами; 

организация работ для нуждающихся, 

раздача пищи в неурожайные годы. 

6. В чём заключалась социальная политика 

Древнего Рима? 

Раздача хлеба («хлеб и зрелища»), 

организация общественных работ, 

поддержка ветеранов и сирот. 

7. Какую роль играла церковь в 

социальной помощи в Средневековье? 

Центры помощи: монастыри, приюты, 

больницы; милостыня, уход за больными, 

образование. 

8. Что такое «нищелюбие»? Христианская добродетель, поощряющая 

милостыню и помощь бедным. 

9. Когда появились первые богадельни на 

Руси? 

В XI–XII вв., при монастырях и церквях. 

10. Какое значение имел «Устав 

Владимира»? 

Закрепил обязанность церкви заботиться о 

бедных, сиротах, вдовах; выделил 

десятину на благотворительность. 



11. Как развивалась благотворительность в 

эпоху Ивана Грозного? 

Создание приказов, частично 

выполнявших социальные функции; 

поддержка монастырей и больниц. 

12. Что такое приказы общественного 

призрения? 

Органы, созданные Екатериной II в 1775 г. 

для управления школами, больницами, 

богадельнями, сиротскими домами. 

13. Какую роль сыграли земства в 

развитии социальной помощи? 

Организовывали школы, больницы, 

аптеки, помощь крестьянам, борьбу с 

эпидемиями (с 1864 г.). 

14. Кто такие «сердобольные вдовы»? Женщины, ухаживавшие за больными в 

больницах с XVIII в.; прообраз сестёр 

милосердия. 

15. Когда возникло Общество Красного 

Креста в России? 

В 1867 г.; оказывало помощь раненым, 

пострадавшим от стихийных бедствий. 

16. Что такое сёстры милосердия? Женщины, добровольно ухаживавшие за 

ранеными и больными; движение 

получило развитие в XIX в. 

17. Какие благотворительные общества 

были известны в дореволюционной 

России? 

Императорское человеколюбивое 

общество, Общество попечительства о 

тюрьмах, различные попечительства о 

бедных. 

18. Как изменилась социальная помощь 

после 1917 г.? 

Национализация благотворительных 

организаций; создание Наркомсобеса 

(Наркомата социального обеспечения). 

19. Что такое Наркомсобес? Государственный орган, созданный в 

1918 г. для организации социального 

обеспечения (пенсии, пособия, помощь 

инвалидам). 

20. Какие меры социальной поддержки 

вводились в СССР в 1920–1930-е гг.? 

Пенсии инвалидам, пособия многодетным, 

создание домов-интернатов, борьба с 

беспризорностью. 

21. Как помогала страна в годы Великой 

Отечественной войны? 

Помощь семьям фронтовиков, инвалидам 

войны, эвакуация и обеспечение беженцев, 

детские дома. 



22. Какие изменения произошли в 

социальной политике СССР в 1950–

1960-е гг.? 

Расширение системы пенсионного 

обеспечения, развитие здравоохранения и 

образования, помощь семьям с детьми. 

23. Что такое система социального 

обеспечения в СССР? 

Государственная система пенсий, пособий, 

льгот, медицинского обслуживания, 

санаторно-курортного лечения. 

24. Когда появилась профессия 

«социальный работник» в России? 

В начале 1990-х гг., с переходом к 

рыночной экономике и ростом социальных 

проблем. 

25. Какие законы заложили основы 

современной социальной работы в РФ? 

ФЗ «О социальном обслуживании граждан 

пожилого возраста и инвалидов» (1995), 

ФЗ «Об основах социального 

обслуживания населения в РФ» (1995). 

26. Что такое социальное обслуживание? Деятельность социальных служб по 

оказанию помощи гражданам, 

оказавшимся в трудной жизненной 

ситуации. 

27. Какие виды социальных услуг 

существуют? 

Материальная помощь, 

социально-бытовые, 

социально-медицинские, 

психолого-педагогические, правовые 

услуги. 

28. Что такое социальная реабилитация? Комплекс мер, направленных на 

восстановление социального статуса 

человека (инвалида, бывшего 

заключённого и т. д.). 

29. Какие категории граждан являются 

приоритетными для социальной помощи? 

Пожилые, инвалиды, дети-сироты, 

многодетные семьи, бездомные, жертвы 

насилия. 

30. Что такое территориальный центр 

социального обслуживания? 

Учреждение, оказывающее помощь на 

дому, предоставляющее дневные 

стационары, консультации, досуг для 

пожилых и инвалидов. 



31. Какую роль играют НКО в 

современной социальной работе? 

Оказывают дополнительные услуги, 

реализуют целевые программы, 

привлекают волонтёров, лоббируют 

интересы уязвимых групп. 

32. Что такое волонтёрство в социальной 

сфере? 

Добровольная помощь гражданам, 

нуждающимся в поддержке (пожилым, 

детям, инвалидам и др.). 

33. Какие международные организации 

влияют на развитие социальной работы? 

ООН, ЮНЕСКО, МОТ, Красный Крест, 

ЮНИСЕФ. 

34. Что такое Международная федерация 

социальных работников? 

Профессиональное объединение, 

содействующее развитию стандартов и 

обмена опытом в социальной работе. 

35. В чём специфика социальной работы в 

США? 

Преобладание частной и общественной 

благотворительности, развитая сеть НКО, 

профессиональное образование 

социальных работников. 

36. Как организована социальная помощь в 

странах Скандинавии? 

Универсальная система: высокие налоги, 

всеобщее социальное обеспечение, акцент 

на профилактике и интеграции. 

37. Что такое концепция «государства 

всеобщего благосостояния»? 

Модель, при которой государство 

гарантирует гражданам достойный 

уровень жизни и социальную защиту. 

38. Какие технологии социальной работы 

используются сегодня? 

Социальное сопровождение, 

кейс-менеджмент, медиация, тренинги, 

онлайн-консультирование. 

39. Что такое межведомственное 

взаимодействие в социальной работе? 

Сотрудничество органов соцзащиты, 

здравоохранения, образования, полиции, 

НКО для комплексного решения проблем 

клиента. 

40. Какие этические принципы лежат в 

основе социальной работы? 

Уважение достоинства личности, 

конфиденциальность, беспристрастность, 

ответственность, эмпатия. 



41. Что такое профессиональный стандарт 

социального работника? 

Документ, определяющий требования к 

знаниям, умениям, компетенциям и 

обязанностям специалиста. 

42. Как развивается образование в сфере 

социальной работы в России? 

Подготовка бакалавров и магистров по 

направлению «Социальная работа», курсы 

повышения квалификации, 

переподготовка. 

43. Какие вызовы стоят перед современной 

социальной работой в РФ? 

Рост числа пожилых, миграция, 

социальное сиротство, бедность, 

необходимость цифровизации услуг. 

44. Что такое инклюзивная социальная 

работа? 

Помощь, учитывающая потребности 

людей с инвалидностью, мигрантов, 

этнических меньшинств и других 

уязвимых групп. 

45. Как пандемия COVID-19 повлияла на 

социальную работу? 

Рост спроса на дистанционную помощь, 

поддержку пожилых и маломобильных, 

психологическую помощь, адресную 

материальную помощь. 

46. Что такое профилактика социального 

неблагополучия? 

Меры, направленные на предупреждение 

бедности, бездомности, семейного 

насилия, детской безнадзорности. 

47. Какие цифровые инструменты 

внедряются в социальную работу? 

Электронные очереди, онлайн-заявки на 

пособия, телемедицина, мобильные 

приложения для волонтёров и клиентов. 

48. Что такое социальный контракт? Соглашение между гражданином и 

органом соцзащиты: помощь в обмен на 

выполнение программы социальной 

адаптации (обучение, трудоустройство). 

49. Какие региональные особенности есть 

в социальной работе РФ? 

Различия в финансировании, доступности 

услуг, приоритетах (например, поддержка 

коренных народов Севера). 

50. Каковы перспективы развития 

социальной работы в России? 

Развитие превентивных программ, 

партнёрство с НКО и бизнесом, 



цифровизация, повышение престижа 

профессии. 

 


