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Цель освоения дисциплины Психологические особенности общения с людьми пожилого 

и старческого возраста 

Цель освоения дисциплины: участие в формировании следующих компетенций: 

УК-4; Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия 

ОПК-9; Способен осуществлять психолого-профилактическую деятельность среди 

различных категорий населения с целью повышения уровня их психологической 

грамотности и культуры, формирования научно-обоснованных знаний и представлений о 

роли психологии в решении социально- и индивидуально значимых проблем и задач в сфере 

охраны здоровья и смежных с ней областей 

 

 

Требования к результатам освоения дисциплины. 

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих 

компетенций: 

 

п/№ Код 

компетенци

и 

Содержание 

компетенци

и (или ее 

части) 

Индикаторы достижения компетенций: 

Знать Уметь Владеть Оценочные 

средства 

1 УК-4 Способен 

применять 

современны

е 

коммуникат

ивные 

технологии, 

в том числе 

базовые 

приемы 

работы 

дистанцион

ного 

консультант

а, 

оказывающ

•

 Созд

авать 

доверитель

ный контакт 

с клиентом, 

осуществля

ть 

•

 Навы

ками 

уважительн

ого 

отношения 

как к 

любым 

Психологич

еские 

особенност

и общения с 

людьми 

пожилого и 

старческого 

возраста. 



 

 

на 

иностранно

м(ых) 

языке(ах), 

для 

академичес

кого и 

профессион

ального 

взаимодейс

твия 

его 

психологич

ескую 

помощь 

поддержку 

клиента, 

обратившег

ося с 

проблемой; 

•

 При

менять 

Интернет-

технологии 

в 

организаци

и контакта с 

клиентом, 

определени

и его 

проблемы, 

состояния и 

формирован

ии  

соответству

ющего 

ответа на 

послание 

клиента;   

•

 Опре

делять 

основную 

проблему и 

потребност

и человека, 

обратившег

ося за 

дистанцион

ной 

психологич

еской 

помощью; 

•

 При

менять и 

определять 

основные 

психологич

еские 

приемы, 

применяем

ые  в 

дистанцион

ном 

клиентам,  

так и к 

идеям, 

которые 

преподноси

т клиент; 

•

 Спос

обностью и 

готовность

ю к 

эмоциональ

ному 

отклику на 

клиента и 

его 

проблемы; 

•

 Навы

ками сбора 

информаци

и  о 

существую

щих 

потребност

ях 

клиентов; 

•

 Навы

ками 

нерефлекси

вного и 

рефлексивн

ого 

слушания; 

 

Тестирован

ие 



 

 

психологич

еском 

консультиро

вании.  

 

2 ОПК-9 Способен 

осуществля

ть 

психолого-

профилакти

ческую 

деятельност

ь среди 

различных 

категорий 

населения с 

целью 

повышения 

уровня их 

психологич

еской 

грамотност

и и 

культуры, 

формирован

ия научно-

обоснованн

ых знаний и 

представлен

ий о роли 

психологии 

в решении 

социально- 

и 

индивидуал

ьно 

значимых 

проблем и 

задач в 

сфере 

охраны 

здоровья и 

смежных с 

ней 

областей 

 

Основные 

вопросы и 

направлени

я 

психологии 

телесности 

и телесно-

ориентиров

анной 

психотерап

ии   

Знать 

положения 

классическ

их и 

современны

х концепций 

психологии 

телесности  

 

Использова

ть при 

консультиро

вании 

клиентов и 

пациентов 

инструмент

арий, 

применяем

ый в 

психологии 

телесности 

Применять 

методики 

телесно-

ориентиров

анного 

подхода  

 

Навыком 

консультиро

вания 

медицинско

го 

персонала 

по 

вопросам 

психологии 

телесности, 

а также 

создания 

терапевтиче

ской среды  

Навыками 

консультиро

вания 

населения с 

использова

нием 

телесно-

ориентиров

анного 

подхода  

 

Психологич

еские 

особенност

и общения с 

людьми 

пожилого и 

старческого 

возраста. 

Тестирован

ие 

 

Разделы дисциплины и компетенции, которые формируются при их изучении 

п/№ Код 

компетенции 

Наименование 

раздела/темы 

Содержание раздела в 

дидактических единицах 

Оценочные 

средства 



 

 

дисциплины 

 

Виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Трудоемкость Трудоемкость по 

семестрам (Ч) 
объем в 

зачетных 

единицах 

(ЗЕТ) 

Объем 

в часах (Ч) 
Семестр 10 

Контактная работа, в том числе  60 60 

Консультации, аттестационные испытания 

(КАтт) (Экзамен) 

 4 4 

Лекции (Л)  12 12 

Лабораторные практикумы (ЛП)    

Практические занятия (ПЗ)  44 44 

Клинико-практические занятия (КПЗ)    

Семинары (С)    

Работа на симуляторах (РС)    

Самостоятельная работа 

студента (СРС) 

 30 30 

ИТОГО 3 90 90 

 

Содержание дисциплины (модуля) по видам занятий 

Лекционные занятия 

№ 

раздел

а 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема лекции Применение ЭО и ДОТ Объем, час. 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Эффективное общение как условие 

разрешения социально и 

индивидуально значимых проблем 

и за 

 1 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль коммуникативного аспекта в 

процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 1 

 1 Основные 

теоретические 

Роль интерактивного аспекта в 

процессе общения с людьми 

 1 



 

 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

пожилого и старческого возраста 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль перцептивного аспекта в 

процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 1 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Коммуникативные барьеры и пути 

их преодоления в процессе 

формирования научно-

обоснованных 

 1 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Метод беседы, основанный на 

принципах клиент-центрированной 

терапии К. Роджерса как эффект 

 1 

 2 Психологический 

портрет человека на 

поздних этапах 

онтогенеза 

Методы диагностики людей 

пожилого и старческого возраста 
 1 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Возрастные критерии пожилого и 

старческого возрастов 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

1 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Типологии старения. Социально-

психологические типы людей 

пожилого и старческого возра 

 1 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Социально-психологическая 

адаптация пожилых людей. 

Стратегии адаптации к старости и 

их диа 

 1 



 

 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Социальная и личностная 

идентичность в пожилом возрасте и 

их диагностика 

 1 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Психологические модели 

успешного старения 
 1 

 
Практические занятия 

№ 

раздел

а 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема Применение ЭО и ДОТ Объем, час. 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Эффективное общение как условие 

разрешения социально и 

индивидуально значимых проблем 

и за 

 3 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль коммуникативного аспекта в 

процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 3 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль интерактивного аспекта в 

процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 3 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль перцептивного аспекта в 

процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 3 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

Коммуникативные барьеры и пути 

их преодоления в процессе 

формирования научно-

обоснованных 

 3 



 

 

старческого 

возраста 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Метод беседы, основанный на 

принципах клиент-центрированной 

терапии К. Роджерса как эффект 

 3 

 2 Психологический 

портрет человека на 

поздних этапах 

онтогенеза 

Методы диагностики людей 

пожилого и старческого возраста 
 6 

 2 Психологический 

портрет человека на 

поздних этапах 

онтогенеза 

Составление психологического 

портрета пожилого человека 
 6 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Возрастные критерии пожилого и 

старческого возрастов 
Размещено в 

Информационной системе 

«Университет-

Обучающийся» 

2 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Типологии старения. Социально-

психологические типы людей 

пожилого и старческого возра 

 3 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Социально-психологическая 

адаптация пожилых людей. 

Стратегии адаптации к старости и 

их диа 

 3 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Социальная и личностная 

идентичность в пожилом возрасте и 

их диагностика 

 3 

 3 Старение как Психологические модели  3 



 

 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

успешного старения 

 
Самостоятельная работа студента 

№ 

раздела 

Наименование 

раздела 

дисциплины 

(модуля) 

Тема занятия Вид СРС Объем, час. 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Эффективное общение как 

условие разрешения социально и 

индивидуально значимых 

проблем и за 

 2 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль коммуникативного аспекта 

в процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 2 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль интерактивного аспекта в 

процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 2 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Роль перцептивного аспекта в 

процессе общения с людьми 

пожилого и старческого возраста 

 2 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Коммуникативные барьеры и 

пути их преодоления в процессе 

формирования научно-

обоснованных 

 2 

 1 Основные 

теоретические 

аспекты общения с 

людьми пожилого и 

старческого 

возраста 

Метод беседы, основанный на 

принципах клиент-

центрированной терапии К. 

Роджерса как эффект 

 2 



 

 

 2 Психологический 

портрет человека на 

поздних этапах 

онтогенеза 

Методы диагностики людей 

пожилого и старческого возраста 
 3 

 2 Психологический 

портрет человека на 

поздних этапах 

онтогенеза 

Составление психологического 

портрета пожилого человека 
 5 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Возрастные критерии пожилого 

и старческого возрастов 
 2 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Типологии старения. Социально-

психологические типы людей 

пожилого и старческого возра 

 2 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Социально-психологическая 

адаптация пожилых людей. 

Стратегии адаптации к старости 

и их диа 

 2 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Социальная и личностная 

идентичность в пожилом 

возрасте и их диагностика 

 2 

 3 Старение как 

социально-

психологическая 

проблема 

современного 

общества. 

Психологические 

осо 

Психологические модели 

успешного старения 
 2 

 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 



 

 

 

Перечень основной литературы 

 

№ Наименование согласно библиографическим требованиям 
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Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 174 с. — (Высшее образование). — ISBN 
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2 Ермолаева, М. В. Практическая психология старости. — Москва: Эксмо-Пресс, 

2002. 

3 Ермолаева, М. В. Современные технологии психологического консультирования и 

психотерапии пожилых людей: учебное пособие / М. В. Ермолаева. — Москва: 

Издательство Московского психолого-социального института ; Воронеж: 

Издательство НПО «МОДЭК», 2007. — 96 с. — ISBN 978-5-89395-795-2. 

4 Клементьева, А. Г. Особенности формирования доверия в общении с пациентами 

пожилого и старческого возраста / А. Г. Клементьева, Я. А. Орлова, Е. В. 

Забурдаева, А. Ю. Ефименко // Проблемы геронауки. — 2025. — № 1. 

5 Корсакова, Н. К. Геронтопсихология. Нейропсихологический синдром нормального 

старения: учебное пособие для вузов / Н. К. Корсакова, И. Ф. Рощина, Е. Ю. 

Балашова. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 81 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15027-8. 

6 Кравцова, Н. А. Клиническая психология в геронтологии и гериатрии: учебник для 

вузов / Н. А. Кравцова, А. В. Катасонова, О. Ю. Стрижицкая, Н. В. Болотина ; 

ответственный редактор Н. А. Кравцова. — Москва: Издательство Юрайт, 2026. — 

157 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-1546-4. 

7 Краснова, О. В. Психология личности пожилых людей и лиц с ограничениями 

здоровья: учебное пособие / О. В. Краснова, И. Н. Галасюк, Т. В. Шинина. — 

Санкт-Петербург: КАРО, 2011. — 320 с. — ISBN 978-5-9925-0636-5. 

8 Малкина-Пых, И. Г. Возрастные кризисы среднего и пожилого возраста: учебное 

пособие / И. Г. Малкина-Пых. — Москва: КноРус, 2022. — 306 с. — ISBN 978-5-

406-09044-2 

9 Мелёхин, А. И. Психологические модели успешного старения (обзор зарубежных 

исследований) / А. И. Мелёхин // Психологический журнал Международного 
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